
     

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO 
AL PROGRAMMA DI INTERVENTO DI 

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2024

In ciascun box è riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema Helios. All’ente è 
richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima 
di leggere in dettaglio il progetto stesso. 

TITOLO DEL PROGETTO:
AGRICOLTURA SOCIALE FONDAMENTA DI INCLUSIONE

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:
Settore: Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile
e sociale e dello sport – Area: Sportelli informa

DURATA DEL PROGETTO:
12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:
voce 4 scheda progetto

L’idea  progettuale  mira  ad  approfondire  l’ambito  di  intervento  legato 
all’INFORMAZIONE verso i  destinatari  del  progetto implementando gli  strumenti 
informativi e di start‐up sull’AS a loro disposizione, avvalendoci di un progetto per 
l’impiego  di  giovani  volontari,  che  ci  metta  nelle  condizioni  di  superare  le 
problematiche emerse dall’analisi.

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
voce 5.3 scheda progetto

Le modalità  di  attuazione  del  servizio,  in  relazione  ai  singoli  “Piani  operativi  di 
intervento individuale” che verranno stilati mensilmente con i volontari, prevedono lo 
svolgimento  delle  attività  in  orario  diurno  articolate  su  5  giorni  alla  settimana 
(preferenzialmente dal lunedì al venerdì), con possibile flessibilità degli orari e sui 
giorni  della  settimana  a  seconda  delle  necessità  degli  interventi  e  della 
programmazione  mensile,  nonché  delle  esigenze  di  ufficio  (es:  chiusura  estiva, 
eventuali attività di promozione il sabato o la domenica, ecc..). I volontari in servizio 
civile svolgeranno sempre le loro funzioni sotto la guida e la responsabilità dell’OLP 
indicato.



SEDI DI SVOLGIMENTO:
Roma, Via Mariano Fortuny, 20 00196 Roma – Sede Nazionale Di Ases
Firenze, Via Di Novoli 91/N – 50127 Firenze – Sede Ases Toscana
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
Il progetto non prevede posti con vitto/alloggio
4 posti in totale:

 2 presso la sede di Roma - Sede Nazionale Di Ases
 2 presso la sede di Firenze - Sede Ases Toscana

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI:
Il servizio si svolge 5 giorni su 7, dal lunedì al venerdì. L’orario settimanale è di 25 ore, 
5 ore al
giorno, mentre l’orario giornaliero può variare in base alle necessità della sede e del 
progetto,
ossia saranno possibili turni mattutini o pomeridiani.
Agli operatori volontari si richiede:
● Non divulgare le informazioni riguardanti l’utenza e l’ente;
● Mantenere un comportamento consono al contesto operativo;
● Partecipare alle iniziative riguardanti il Servizio Civile Universale organizzate o 
promosse
da INAC e ASES e dal Dipartimento per le Politiche giovanili e il Servizio Civile 
Universale;
● Diligenza, riservatezza, disponibilità nei confronti dei destinatari del progetto e degli
utenti delle sedi;
● Disponibilità per un periodo non superiore ai sessanta giorni a svolgere attività di
progetto presso altre località non coincidenti con la sede di attuazione del progetto, al
fine di dare attuazione ad attività specifiche connesse alla realizzazione del progetto
medesimo;
● Disponibilità a partecipare a incontri alle altre attività di promozione del servizio civile
universale previste dai due enti.
● Disponibilità alla flessibilità oraria secondo quanto concordato nel progetto e secondo
l’orario di ufficio delle sedi accreditate, in particolare per l’utilizzo obbligatorio dei
permessi per eventuali giorni di chiusura obbligatori (es: chiusura periodo estivo, ponti
festivi).
Si comunica che le sedi di progetto, oltre alle festività riconosciute, saranno chiuse i 
seguenti
giorni: “Le sedi di progetto effettuano chiusure oltre i giorni di calendario riconosciuti, in
occasione di ponti e festività. Di anno in anno vengono stabilite le chiusure extra e 
vengono poi
comunicate a volontari e dipendenti”.

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:
Certificazione competenze rilasciate dall’Università La Sapienza di Roma

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: 
nessuno

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: 
Pubblicati sulle pagine web relative al bando del Patronato INAC

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
32 ore: di cui 16 presso sede di servizio e/o online e 16 in presenza presso altre sedi anche fuori
regione.



FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
voce 8 scheda progetto
74 ore : 70% entro i primi 90 giorni di servizio e 30% entro il terzultimo mese
La formazione si svolgerà in parte presso la sede di servizio, in parte presso le sedi 
regionali e in
parte online (e-learning sia in modalità sincrona che asincrona).
Gli obiettivi del percorso formativo saranno:

 Sapere leggere il servizio in atto;
 Assumere consapevolezza della propria identità di volontario in servizio civile;
 Apprendere contenuti utili a vivere appieno l’esperienza di un anno di progetto;
 Acquisire competenze da utilizzare nel proprio curriculum personale.

Per ogni obiettivo formativo viene considerato:
 Essere/divenire consapevoli di sé, dell’altro, del mondo;
 Dalla conoscenza della realtà al saper comunicare la realtà;
 Dal sapere di essere nella realtà al saper stare nella realtà;
 Dal saper fare al saper fare delle scelte;
 Dallo stare insieme al cooperare.
 In relazione a questi livelli, viene anche declinata la dimensione:
 Personale;
 Il gruppo di lavoro e l’ente;
 La famiglia e la comunità civile di appartenenza (anche nella prospettiva ampia di

“Patria”).
Il percorso si compone di più incontri ed utilizza le seguenti metodologie attive e 
partecipate:

 lezioni frontali;
 dinamiche non formali (tecniche di animazione e simulazioni, elaborazione dei vissuti

personali e di gruppo, lavori in gruppo, esercitazioni guidate, role-playing, debriefing,
presentazione di materiale audiovisivo, confronto su testi scritti, scambio di buone
prassi);

 Autoapprendimento assistito su Virtual Learning Enviroment

MODULO 1
Formazione e informazione sui rischi connessi
all’impiego dei volontari in progetti di servizio
civile e contrasto della diffusione del COVID-19
negli ambienti di lavoro

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 8

MODULO 2
Presentazione dell’ente ASeS

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 10

MODULO 3



Agricoltura sociale motore di sviluppo

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 10

MODULO 4
Tecniche di comunicazione

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 8

MODULO 5
Realizzazione e somministrazione di questionari

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 8

MODULO 6
Elaborazione dati

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 8
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MODULO 7

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 8

MODULO 8
La progettazione - cenni

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 8

MODULO 9
Global Soft Skills utili nel mondo del lavoro

METODOLOGIE
DIDATTICHE

Ore 6



TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:
Persone, Diritti e Uguaglianza: Fondamenta della Cittadinanza (capofila INAC)

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE: 
Obiettivo 10 - Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:
Ambito (F) Rafforzamento della coesione sociale, anche attraverso l’incontro tra diverse
generazioni e l’avvicinamento dei cittadine alle istituzioni

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI 
GIOVANI 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 
1 posto GMO (giovani con minori opportunità economiche) presso la sede nazionale di Ases
(Roma)
Per accedere ai posti riservati si deve presentare in sede di selezione la dichiarazione ISEE pari o
inferiore a 15.000 euro.

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO 
TOTALE: 21 Ore: 11 in presenza (52%) e 10 online (48%); 17 di gruppo e 4 individuali.
Le attività di tutoraggio saranno realizzate negli ultimi 3 mesi di progetto, durante l’orario di
servizio e somministrate sia in presenza che in modalità online.
La prima fase dell’attività di tutoraggio sarà composta da momenti di autovalutazione
attraverso attività di gruppo e individuali, realizzate sia in presenza in aula che online (sincrone
e asincrone), attraverso l’opportuna dotazione di strumenti informatici.
Una prima fase del percorso coinvolgerà gli Operatori Volontari nel ragionare sui punti di forza
e sui punti deboli del loro percorso di Servizio Civile, tramite momenti di autovalutazione
attraverso:

 Questionari di autovalutazione.
 Momenti di discussione (di intera classe di Operatori Volontari o di piccoli gruppi).
 Colloqui tra tutor e Operatori Volontari.
 Brainstorming.

La seconda fase verrà articolata attivando workshop incentrati sull’orientamento lavorativo
degli Operatori Volontari attraverso:

 Workshop sul Curriculum Vitae (CV, lettera di motivazione, autopresentazione,
compilazione Youthpass ed Europass, ecc..);

5
 Attività di Orientamento Scelta Professionale: il networking, il personal branding e le

modalità di reperimento di informazioni sul mercato del lavoro (social media, web, ecc.);
 Workshop sul Colloquio di Selezione (tipologie di colloquio, come prepararsi, come

affrontare il colloquio e cosa fare dopo, ecc..).
La terza fase prevedrà una conoscenza ed il contatto con il Centro per l’impiego ed i Servizi per
il lavoro da parte degli Operatori Volontari.
Il percorso di tutoraggio sopra descritto, in adempimento a quanto previsto, è strettamente
connesso alle fasi del percorso per l’attestazione delle competenze prevista all’interno del
Progetto di Servizio Civile Universale.


